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	1 Účel a předmět

Účelem tohoto dokumentu je stanovit pravidla pro schvalování vzorků.
	
	1 Purpose and scope

Purpose of this document is to establish rules for sample approval.

	2 Definice a zkratky

IRCR – IngersollRand Czech Republic

IR – Ingersoll-Rand

Oracle – Podnikový  informační systém

Subdodavatel – Společnost, která obdržela objednávku od  

                          dodavatele IR. 

Subkomponent -  Takový díl, pro který existuje v IR  výkres a který je nakupován a vstupuje do IR montážního řetězce . 

SVPP – “Supplier verification of purchased product”  Ověřování nakupovaného výrobku
NCM – neshodný materiál
Uvedené pojmy jsou v souladu s definicemi uvedenými v ČSN EN ISO 9000 : 2001 “Systém managementu jakosti – Základy, zásady a slovník”.
	
	2 Definitions and abbreviations

IRCR – IngersollRand Czech Republic

IR-IngersollRand

Oracle – Company information system

Sub-supplier – The company with whom the Supplier has issued

                         a purchase order.

Sub-components – Those components for which IR has  a drawing

 those are purchased by a supplier to complete a IR assembly.

SVPP – “Supplier verification of purchased product” 

NCM – nonconforming material
Used terms conform to the definitions stated in CSN EN ISO 9000 : 2001 “Quality management systems - Rules and vocabulary”.

	3 Odpovědnosti

a) Za obsah tohoto dokumentu a za jeho aktualizaci odpovídá Manažer Kvality.

b) Za seznámení podřízených s tímto dokumentem a správné provádění všech činností odpovídá manažer oddělení.    

c) Odpovědnosti za provádění jednotlivých činností jsou uvedeny v  kap. 4 tohoto dokumentu. 
	
	3 Responsibility

a) Quality Manager is responsible for the content and updating of this document.

b) Department Manager is responsible for acquaintance with this document and right performance of all activities of the document.  

c) Responsibilities for performance of individual activities are listed in chapter 4 of this document.

	4 Postup

viz. Příloha A
Nákup (pro IR)
Nákup zajistí, že jeden vzorek ke schválení je vyžádán podle specifikovaných pravidel s následující dokumentací: 
· Záruční list dílu FORM- QA-44

· Měřící protokol FORM -QA-10

· Materiálovou certifikaci  

· Kontrolní plán kvality FORM-QA-40

· Koncesi pro odchylku (pokud existuje)
· Funkční test  (testovací protokol )

pokud vyžadováno)
Pokud není proces schvalování SVPP ukončen, nesmí být objednány další nechválené kusy vzorkovaného dílu. Oddělení Sourcingu specifikuje oddělení QA a Engineeringu požadavek na funkční test.
Nákup (pro TK)
Nákup zajistí, že je vyžádáno 5 vzorků ke schválení podle specifikovaných pravidel s následující dokumentací: 

· Záruční list dílu FORM- QA-44

· Měřící protokol FORM -QA-10

· Materiálovou certifikaci  

· Kontrolní plán kvality FORM-QA-40
· Funkční test (test report-pokud vyžadováno)
· Koncesi pro odchylku (pokud existuje)
Pokud není proces schvalování SVPP ukončen, nesmí být objednány další nechválené kusy vzorkovaného dílu.
Požadavek na vzorek (IR+TK ) určuje: 

1. Specialista Sourcingu – nově nakupovaný díl
2. ECN Controller – revize výkresu
3. SQA – Oddělení kvality – QA požadavek
4. Kontrukce – product Engineer – v rámci NPD
Kdy je SVPP požadováno 
1. Jestliže se jedná o  díl, který nebyl ještě nikdy dodán do IR

2. Jestliže se jedná o první dodávku dílu po inženýrské změně  (ECN - ECO)
3. Jestliže se jedná o první dodávku dílu po změně výrobního procesu. (aplikovatelné taktéž na poddodavatel)

4. Jestliže se jedná o první dodávku dílu po změně licí formy nebo lisovacího nástroje (nový nástroj, či jeho změna). 
5. Jestliže se jedná o první dodávku dílu z jiné výrobní lokace  ( využiti  přesunuté použité či nové technologie )
Oddělení QA odpovídá za schválení vzorku a dodané SVPP dokumentace. V případě, že je dokumentace   nekompletní, nedostatečná nebo chybná je vzorek považován za neshodný díl (NCM).  Pokud je u  vzorku vyžadován test spolehlivosti nebo funkčnosti (případně oba) musí být výsledky testu součástí SVPP dokumentace.
Další  požadavky: 
Měřící vybavení dodavatele (externího zdroje)   musí být v souladu s národními požadavky pro metrologii a periodicky ověřováno. 

Požadavek na SVPP (dokumentaci) je  platný pro všechny poddodavatele dodavatelů IR. Je odpovědností IR dodavatele vyžadovat SVPP od svých subdodavatelů pokud sub-komponent může ovlivnit kvalitu dílu dodávaného do IR.   

Prohlášení o shodě (souhrný certifikát) prohlašující, že díl odpovídá  specifikacím NENÍ AKCEPTOVATELNÝ – je NCM. Pokud dodavatel nemá přístup k vybavení pro pořízení požadovaných informací , může na své náklady použít externího zdroje (metrologické, nebo inspekční laboratoře). Pokud není dodavatel schopen  poskytnout požadovanou dokumentaci , musí v dostatečném předstihu požádat o výjimku z požadků, v opačném případě bude díl považován za neshodný  a bude reklamován.  

Balení vzorku(ů) musí odpovídat povaze dílu a musí ho (je) chránit proti poškození. Balení musí být svou povahou ekologické 
	
	4 Procedure

see Annex A
Purchasing (for industrial solution)
Purchasing shall ensure, that one sample for approval is asked according specified rules with following documentation: 
· Part Submission Warrant FORM- QA-44

· Measuring report  FORM -QA-10

· Material certification  

· Quality Control plan  FORM-QA-40

· Concession for deviation (if exist)
· Functional test (test report ]
If is not approval process SVPP closed, nobody has to purchase next non approved sampled parts. Sourcing Department specify to QA and Engineering department request for functional test
Purchasing (for TK)
Purchasing shall ensure, that 5 samples for approval is asked according specified rules with following documentation:

· Part Submission Warrant FORM- QA-44

· Measuring report  FORM -QA-10

· Material certification  

· Quality Control plan  FORM-QA-40
· Functional test (test report  if required)
· Concession for deviation (if exist)

If is not approval process SVPP closed, nobody has to purchase next non approved sampled parts 
Request for new sample (IR+TK )  is determined by 

1. Sourcing  Specialist 

2. ECN Controller

3. SQA – quality department 

4. Engineering – product Engineer – in the case of NPD
When is SVPP required:
1. If it is first production shipment of new product to IR
2. If it is first production shipment of new product after Engineering Change (ECN-ECO)
3. If it is first production shipment of new product after process change (applicable also for Subsupliers)

4. If it is first production shipment of new product after change of die / mold (new tool or its change)
5. If it is first production shipment of new product from different manufacturing location ( utilized relocated technology or new technology)
QA department is responsible for approval of sample(s) and SVPP documentation. In the case of documentation incompleteness, insufficiency or if is documentation incorrect,  is sample considered as nonconforming part (NCM).  If is for sample(s) required reliability or functional test (or both)- results from the  test(s) have to be part of SVPP documentation. 
Other requirements:

Measuring equipment has to be traceable to NIST and periodically calibrated.   

Request for SVPP process (documentation) is valid for all sub suppliers of IR vendors. It is responsibility if IR vendor to require SVPP from own sub suppliers if sub component can affect quality of the part delivered to IR.

General statements indicating that the parts conform to the specifications ARE NOT ACCEPTABLE - NCM (i.e. Certificates of Conformity).  .  If suppliers do not have access to the equipment needed to supply this information, outside sources (such as metrology or inspection laboratories) shall be employed at the supplier’s expense to obtain a completed report.  If complete data cannot be provided, the supplier shall ask for a deviation of the requirements in advance or the parts will be rejected.
Packaging of the sample (s) has to be relevant to the product and has to protect it (them) against damaging. Packaging has to be ecological.


	Záznamy o schvalování vzorků musí být udržovány. Dokumentace musí být uchovávána  nejméně 5let . SVPP dokumentace musí být uchována taktéž na straně dodavatele

	
	Sample approval records shall be maintained. Documentation shall be retained for 5years minimum.  SVPP documentation have to be archived also on the side of supplier.


	Záznamy a hodnocení

V případě uvolnění i v případě zamítnutí vzorku(ů), je dodavatel informován o výsledcích pomocí FORM-QA-16.
	
	Records and rating

In cases of sample(s) approval or reject  is supplier informed by FORM-QA-16.

	5 Související dokumenty

PROC-QA-07 Vstupní inspekce

PROC-QA-08 Řízení neshodného materiálu
	
	5 Related documents

PROC-QA-07 Incoming inspection

PROC-QA-08 Control of nonconforming material

	6 Záznamy

FORM-QA-10 Schvalování vzorků

FORM-QA-11 Štítek – Vzorek ke schválení

FORM-QA-16 Výsledky schvalování vzorků

FORM-QA-40  Kontrolní plán procesu

FROM-ENG-1 Protokol z testu

FORM- QA-44 Záruční list dílu

Způsob ukládání, doba archivace a skartace se řídí dle

PROC-GEN-03 
Ukládání, údržba, zpřístupnění a archivace
 dokumentů a záznamů 

PROC-GEN-04 Skartace dokumentů, záznamů.
	
	6 Records

FORM-QA-10 Initial Sample Inspection Report

FORM-QA-11 Tag – Sample for approveing

FORM-QA-16 Sample Summary REeport

FORM-QA-40  Control Plan of the process

FROM-ENG-1 Test report

FORM- QA-44  Part Submission Warrant

Archiving method and period and shredding is controlled by 


PROC-GEN-03  “Storage, availability and retention of documents and records” 
PROC-GEN-04 ‘’Shredding of documents, records’’


Příloha A: Postupový diagram a matice odpovědností

Annex A: Flowchart and responsibility matrix

R – responsibility / realisation   S – spolupráce (podpora) / support   I – informace / information

	

	Odpovědnosti / Responsibilities

	
	Quality Technician
	Quality Assurance Engineer
	Stores Coordinator
	Sourcing Specialist
	SQA
	Engineering
	
	

	VSTUP / INPUT
	POSTUP / PROCESS
	VÝSTUP / OUTPUT
	
	
	
	
	
	
	
	

	


	


	
	I

S
R

R

R

R

I

I
	I
S

S

I


	R

I

R

I
	I

R
I

I

I

R

R


	I
I
I
I


	  
	
	


	

	Odpovědnosti / Responsibilities

	
	Quality Technician
	Quality Assurance Engineer
	Stores Coordinator
	Sourcing Specialist
	SQA
	Engineering
	
	

	VSTUP / INPUT
	POSTUP / PROCESS
	VÝSTUP / OUTPUT
	
	
	
	
	
	
	
	

	

	

	
	R
R
R

R

R
I
I
I
R
	I
I
I
I
I

	R

	I
I

I
	I
S
I
I
I
I
I
	I
I
S
R
R
I
	
	



	

	Odpovědnosti / Responsibilities

	
	Quality Technician
	Quality Assurance Engineer
	Stores Coordinator
	Sourcing Specialist
	SQA
	Engineering
	
	

	VSTUP / INPUT
	POSTUP / PROCESS
	VÝSTUP / OUTPUT
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	

	
	S
R

	I
I

	
	I
I

	I
S

	R
I

	
	


Činnost


Action





Dokument


Document





Rozhodnutí


Decision


























IR spec. , Výkresy, 


IR specification , Drawings, certificates


Sample Documentation 

















Schválování vzorků 


Initial sample ins. report








FORM-ENG-01





Protokol z testu





FORM-QA-16




















Výsledky schválení vzorků





FORM-QA-10/ SVPP doc.





Schválování vzorků 


Initial sample ins. report








FORM-QA-16





Výsledky schválení vzorků





B





Dodání  vzorku odď Engineeringu / Pass to ENg.





PROC-QA-15





PROC-QA-15





Shoda





Rozhodnutí


Decision





Dokument


Document





Činnost


Action





FORM-QA-10 





Schválování vzorků 


Initial sample ins. report





FORM-QA-16





Výsledky schval. Vzorků


Sample summary report





ANO








Uvol. Série?


Release?





ANO





Vyhodnocení vzorků (měřením, montáží)


Evaluation of samples(by measuring, by assembling )





Kontrola dodaných vzorků


 Sample Inspection





Definování odchylek a neshod od standardu IR


Definition of deviation from IR standards.








Manipulace,zaskladnění


Manipulation, Storage





PROC-SCH-09





Koncese


Concession





PROC-QA-09








Řízení neshod. Materiálu


Control of non. material





PROC-QA-15








Koncese sachválena / approved?





Řízení neshod. Materiálu


Control of non. material








NE





A





Vzorky pro testování?


Samples for testing approval?





PROC-QA-07





Dodání vzorku do IN- Oracle


Locate to IN - Oracle





Vstupní kontrola


Incoming Inspection








NE





IR spec. , Výkresy, certifikáty


IR specification , Drawings, certificates


Sample Documentation 





SVPP dokumentace dod.


SVPP documentation from supplier





FORM-QA-10 / SVPP doc





Schválování vzorků 


Initial sample ins. report








Kontrola dodaných vzorků


 Sample Inspection





Požadavek na vzorek, případně na druhý vzorek + documentation


Next /  Pur. Order 








Neshoda





Předání dokumentace do  odď oddělení QA / 


Pass test documentation to QA





Dokument


Document





Shoda





Neshoda





Řízení neshod. Materiálu


Control of non. material








FORM-QA-10 / SVPP doc





FORM-QA-10





FORM-QA-11





Ověření testem  / testing





Schválování vzorků 


Initial sample ins. report








Štítek vzorek pro schválení   označit křížkem TESTING


Mark for testing 





Vzorek ke schválení (TEST) 





Záznam o výsledku kontroly


Record from control





A





ANO





NE





Uvol. Série?


Release?








Činnost


Action





Rozhodnutí


Decision





   SVPP documentace





Schválování vzorků 


Initial sample ins. report








FORM-ENG-01





Protokol  z testu





Předání dokumentace do  odď oddělení QA


Pass test documentation to QA





B








Schválení vzorku, dokumentace +informace dodavateli


SVPP & Sample approval + information to vendor





FORM-QA-16





Výsledky schválení vzorků








	Tento dokument je dostupný v elektronické podobě. Pouze elektronická podoba reprezentuje platnou verzi. 

This document is available in electronic format. Only the electronic format represents the valid version.

	Všechna práva vyhrazena. Reprodukce celého nebo části dokumentu je zakázána bez písemného souhlasu IRCR Manufacturing s.r.o.

All rights reserved. Reproduction of the whole or part of the document is prohibited without the prior written authorization of IRCR Ltd.



